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إحمي نفسك
من الإحتيال و الإبتزاز

بموجب قانون الناجيات الأيزيديات



كيف تحمي نفسك من الإحتيال والابتزاز:

لا توافق على إعطاء أية رسوم أو نسبة من راتبك لأي فرد أو منظمة تعرض عليك المساعدة لإكمال طلبك •
أو تقديمه. إذا طلب منك المال أو أي شكل آخر من الخدمات، بما في ذلك الخدمات ذات الطبيعة 

الجنسية، فإستشر منظمة غير حكومية موثوقة أو المديرية العامّة لشؤون الناجيات. إذا تمّ إتّخاذ مثل 
هذا الإجراء من قبل موظف حكومي أو مسؤول حكومي، فإتصل بالشرطة أو قم بزيارة محكمة التحقيق 

المختصة.

لا تسلّم طلبك أو أية مستندات داعمة إلى أية جهة أخرى غير المديرية العامة لشؤون الناجيات. إذا كان •
هناك فرد أو منظمة غير حكومية يساعدونك في عملية التقديم، تأكد من أنهم موثوقون ومعروفون 

جيداً.

بعد أن تتم الموافقة على طلبك، ستصدر المديرية العامة لشؤون الناجيات بطاقة (كي كارد) خاصة بك •
لإستلام الراتب الشهري. يمكنك إستخدام هذه البطاقة لسحب المال أو تفقد الرصيد في البنوك أو مكائن 

الصرّاف الآلي الموجودة داخل العراق.

أبق على بطاقة كي كارد الخاصة بك في حوزتك دائماً ويجب أن لا يستخدمها الآخرون. إذا فقدت •
البطاقة الخاصة بك، فإتصل بشركة کي كارد مباشرة لتعليق البطاقة والحصول على بطاقة جديدة. 

يمكنك الإتصال بالشركة عن طريق البريد الألكتروني: qicard@qi.iq أو من خلال الرقم ٤٢٢ من داخل 
٩٦٤+ من خارج العراق. ٧٧١ ٦٤٠ العراق أو رقم الهاتف  ٤٤٤٤

الأمن الرقمي ليس قوياً بما يكفي في العراق. حاول التقليل من إستخدام بطاقة كي كارد الخاصة بك•
لإجراء المعاملات غير الضرورية.

إستشر شركة كي كارد لربط رقم هاتفك المحمول ببطاقة كي كارد الخاصة بك كي تتلقى تنبيهاً عند •
إجراء أية عملية سحب. إذا تلقيت تنبيه عبر هاتفك بعملية سحب لا علم لك بها، فإتصل بشركة كي كارد 

مباشرة.

كن يقظاً على الإنترنت. لا تفصح عن معلوماتك الشخصية أو أية تفاصيل تتعلّق بالمزايا التي تتلقاها •
بموجب قانون الناجيات الأيزيديات للعامة. قم بإطفاء خاصية تحديد الموقع على هاتفك ولا تشارك 

موقعك الحالي أو المواقع التي تتواجد فيها بإستمرار مع أي أحد. ليس كل ما تقرأه على الإنترنت 
صحيحاً، وليس كل شخص صادق فيما يدّعيه.

إذا تعرّضت للإحتيال أو الابتزاز، فإعلم أن هذا ليس خطأك وأنّك لست وحدك. هناك عدة طرق يمكنك من خلالها 
الحصول على المساعدة، مثل: التحدّث إلى شـــخص موثوق؛ التبليغ عن الإنتهاكات عبر الإنترنت إلى المنصة 
التي حدثت فيها المخالفة؛ التواصل مع منظمة غير حكومية للحصول على مســـاعدة مجانية وسرية؛ الإتصال 
بالخط الســـاخن (١١٩) التابع لمديرية مناهضة العنف ضد المرأة والعائلة في إقليم كوردســـتان، الخط الساخن 

(٤٩٧) التابع للشرطة المجتمعية في العراق أو إتصل بالشرطة على الرقم (١٠٤) المتاح في جميع أنحاء البلاد. 




